
 

 

 

 

 

 

 

サービス・料金プランを一元管理  

 煩雑になりやすい、サービスおよび料金を一元管
理し、新規サービスの導入を容易にします 

顧客数拡大への対応 

 顧客から請求までの情報群を、顧客・顧客契約・

サービス、といった一定の概念で管理するため、

拡張性に優れます  

 オンライン、バッチの特徴に適合した機能分割に
より、処理効率を最適化します 

 

 

多様なシステム構成へ対応 

 Windows、Ｌinux、UNIXの各環境での経験により、

お客様のニーズにあった最適な環境にてご提供

します。 

 ターゲット言語を Java とし、オブジェクト指向設
計・開発することにより、再利用性の向上と、拡張

性の高いシステムをご提供します 

 

 

 顧客情報管理 
 契約情報管理 

 課金情報管理 
 請求情報管理 

 サービス情報管理 

 

 

 

顧客管理・課金・請求システム 
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顧客管理・課金請求システム

顧客情報

契約情報

サービス料金
情報

サービス・料金
情報管理

契約情報管理

課金情報

請求管理

請求情報

顧客情報管理

課金ログ

顧客管理業務
担当

契約管理業務
担当

サービス企画
業務担当

請求業務担当

請求書

各種ＯＳ（Windows、Ｌｉｎｕｘ、ＵＮＩＸ）

Ｗｅｂサーバー＆アプリケーションサーバ

Ｊａｋａｒｔａ　Ｓｔruts

共通クラスライブラリ

顧客管理・課金・請求システム

DBMS(Oracle、DB2、Sybase)

◇◆当該ソリューションは、弊社開発事例を基にした設計概念をご提供するものであり、

これをベースにお客様のご要望に応じて分析・設計・開発するものです◆◇ 


